
 

Achtung! 
Ihre Hilfsmittelversorgung ist in Gefahr! 

 

Wichtige Information für alle Versicherten der IKK Classic 

 

Trotz stetig steigender Preise senkt die IKK Classic seit Jahren die 

Erstattungspreise für alle Hilfsmittel zwangsweise und teilweise deutlich 

unter den offiziellen Einkaufspreis. Dafür hat sie den bisher gültigen 

Vertrag mit allen deutschen Apotheken gekündigt. 

 

Die Folge: Seit dem 01.07.2025 können Versicherte der IKK Classic in den 

meisten Apotheken nicht mehr auf Kosten der Krankenkasse mit 

Hilfsmitteln, wie z.B. Nadeln für Insulinpens, Inhalationsgeräte, 

Blutdruckmessgeräte, Bandagen, Strümpfe, Krücken, Rollatoren, usw. 

versorgt werden. 

 

Die IKK Classic will die Versorgung über eine Hand voll zentraler Versender 

erzwingen. Dies führt zu komplizierteren Abläufen, langen Wartezeiten 

und zu einer erheblichen Verschlechterung Ihrer Versorgung. 

 

Das Spardiktat steht für die IKK Classic über dem Patientenwohl und 

gefährdet Ihre wichtige wohnortnahe Versorgung. 

 

 

 



Wir möchten Sie weiterhin bestmöglich versorgen – aber zu fairen 

Bedingungen. Deshalb setzen wir uns mit den Verbänden in 

Verhandlungen mit der IKK Classic für eine tragbare Lösung ein – für Sie 

und Ihre Gesundheit.  

 

Bitte unterstützen Sie unsere Bemühungen und wenden Sie sich mit der 

Forderung an Ihre Krankenkasse, dass Sie weiterhin von Ihrer Apotheke 

vor Ort versorgt werden möchten. 

 

Die IKK Classic ist die einzige Krankenkasse, die diesen Sonderweg geht 

und damit versucht, ihre Machtposition zu nutzen, um Ihre Apotheken vor 

Ort zu erpressen.  

 

Was Sie jetzt tun können: 

Setzen Sie sich für Ihre Versorgung ein! 

 

Fordern Sie von der IKK Classic faire Bedingungen für eine qualitativ 

hochwertige Hilfsmittelversorgung über Ihre Apotheke vor Ort. Nur 

gemeinsam können wir erreichen, dass Ihre Versorgung wieder gesichert 

wird. 

 

IKK Service-Hotline: 0800 455 1111 (kostenfrei)  

noch besser schriftlich: 

an Ihr nächstes Kundencenter: www.ikk-classic.de 

https://www.ikk-classic.de/pk/sp/kontakt/servicecenter-vor-ort

